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1. UVOD

Pristupacnost fizickog okruzenja, informacija, komunikacija i usluga jedan je od osnovnih
preduslova za samostalan Zivot, ravnopravno uceS¢e 1 ostvarivanje prava osoba sa
invaliditetom.

Nemogucénost ulaska u javni objekat, pristupa prostorijama u kojima se pruzaju usluge,
koriStenja toaleta, pristupa Salteru ili dobijanja informacije u odgovaraju¢em obliku ne
predstavlja samo tehnicki ili infrastrukturni problem. Takve prepreke mogu direktno
ograniciti moguénost osobe sa invaliditetom da ostvaruje svoja prava i ravnopravno ucestvuje
u zivotu lokalne zajednice.

Polaze¢i od potrebe da se stanje pristupacnosti sagleda neposredno na terenu, MreZa
organizacija osoba sa invaliditetom Unsko-sanskog kantona, u saradnji sa OSCE-om,
provela je 23. septembra 2026. godine mapiranje pristupac¢nosti javnih objekata i usluga
na podrucju op¢ine Sanski Most.

Terenski tim Cinili su Samir Puli¢, Hasan Kovacevi¢ i Ismet Leli¢, ispred Mreze
organizacija osoba sa invaliditetom USK, te Slobodanka Radié, ispred OSCE-a.

Mapiranjem su obuhvadena 22 objekta, a stanje svakog objekta procjenjivano je koriStenjem
jedinstvenog obrasca koji obuhvata 18 kriterija pristupacnosti. Na taj naCin izvrSeno je
ukupno 396 pojedinacnih provjera Kkriterija, koje su obuhvatile fizicku, funkcionalnu,
informacijsku, senzornu i komunikacijsku pristupacnost.

Posebna paZnja posvecena je stvarnoj funkcionalnosti postojecih rjeSenja. Sama Cinjenica da
objekat posjeduje rampu, Siroka ulazna vrata ili neki drugi element nije automatski znacila da
je kriterij pristupacnosti ispunjen. Posmatrano je da li osoba sa invaliditetom taj element moze
stvarno 1 sigurno koristiti te da 1i moZe pristupiti usluzi zbog koje dolazi u odredeni objekat.

Mapiranje nije provedeno samo radi evidentiranja postojec¢eg stanja. Njegova svrha je da se
konkretno utvrdene prepreke pretvore u konkretne preporuke, prioritete i mjere za
njihovo uklanjanje. Rezultati trebaju posluziti kao osnova za razgovor i saradnju sa
Op¢inom Sanski Most, javnim ustanovama, vlasnicima i upraviteljima objekata te drugim
nadleznim institucijama.

Poseban cilj analize jeste stvaranje argumentovane osnove za sistemsko i kontinuirano
unapredenje pristupacnosti, ukljucujuc¢i zagovaranje uspostavljanja posebnog budzetskog
koda odnosno budzZetske stavke za pristupacnost. Time bi se omogucilo da se utvrdene
prepreke ne rjeSavaju povremeno i pojedinacno, nego planski, prema utvrdenim prioritetima i
raspolozivim sredstvima.

Ova analiza predstavlja objedinjeni prikaz rezultata terenskog mapiranja, klju¢nih uocenih
problema i pozitivnih primjera, kao i preporuka za dalje djelovanje. Njena osnovna namjera je



doprinijeti stvaranju okruzenja u kojem pristupacnost nece biti izuzetak, nego sastavni dio
planiranja, pruzanja javnih usluga i razvoja lokalne zajednice.

2. PRAVNI I STRATESKI OKVIR PRISTUPACNOSTI

Pristupacnost javnih objekata i usluga nije pitanje dobre volje pojedinih institucija niti samo
pitanje kvaliteta usluge. Ona proizlazi iz medunarodnih obaveza Bosne i Hercegovine,
domacih propisa i strateskih dokumenata.

2.1. Konvencija UN o pravima osoba sa invaliditetom — ¢lan 9.

Posebno mjesto zauzima ¢lan 9. Konvencije! UN o pravima osoba sa invaliditetom —
Pristupaénost.

Konvencija pristupacnost povezuje sa omogucavanjem osobama sa invaliditetom da Zive
samostalno 1 u potpunosti u€estvuju u svim podru¢jima Zivota. Od drzava se zahtijeva
poduzimanje odgovarajuc¢ih mjera kako bi osobama sa invaliditetom, ravnopravno sa drugima,
bio osiguran pristup fizickom okruzenju, prijevozu, informacijama i komunikacijama,
ukljucujuéi informacijske i komunikacijske tehnologije i sisteme, kao i drugim objektima i
uslugama otvorenim ili namijenjenim javnosti. Posebno se zahtijeva identifikovanje i
uklanjanje prepreka i barijera pristupacnosti.

Konvencija izri¢ito obuhvata zgrade, puteve, prijevoz, Skole, stambene 1 zdravstvene objekte,
radna mjesta te informacijske, komunikacijske, elektronske i druge usluge. Predvida i razvoj 1
pra¢enje minimalnih standarda pristupacnosti, pristupa¢ne oznake, Brajevo pismo, pomo¢ u
komunikaciji i pristup informacijama.

U kontekstu ovog mapiranja to znaci da se pristupacnost ne moze svesti samo na postojanje
rampe ili moguénost ulaska u objekat. Ona podrazumijeva moguénost da osoba sa
invaliditetom dode do objekta, ude u njega, krece se kroz prostor, pristupi potrebnim
prostorijama, dobije informacije, komunicira i koristi uslugu uz §to veci stepen samostalnosti.

2.2. Federalna uredba o prostornim standardima i sprecavanju
arhitektonsko-urbanistickih prepreka

Na nivou Federacije Bosne i Hercegovine od posebnog znacaja je Uredba? o prostornim
standardima, urbanisti¢ko-tehni¢kim uslovima i normativima za sprecavanje stvaranja
arhitektonsko-urbanisti¢kih prepreka za lica sa umanjenim tjelesnim moguénostima.

1 Konvencija Ujedinjenih nacija o pravima osoba sa invaliditetom, usvojena Rezolucijom Generalne skupstine UN 61/106 od
13. decembra 2006. godine

2 Sluzbenim novinama Federacije BiH“, br. 48/09 i 99/14



Njena vaznost za ovu analizu ogleda se u tome §to pitanje pristupacnosti konkretizira kroz
prostorne standarde, urbanisticko-tehnicke uslove i1 normative. Federalno ministarstvo
prostornog uredenja navodi ovu Uredbu 1 medu propisima sa kojima mora biti uskladena
projektna dokumentacija u postupcima gradenja iz njegove nadleznosti.

Zbog toga samo postojanje rampe, dovoljno Sirokih vrata ili drugog elementa ne znaci
automatski da je objekat pristupacan. Element pristupacnosti mora biti izveden tako da ga
osoba sa invaliditetom moZe stvarno, sigurno i funkcionalno koristiti.

To je posebno znacajno za ovo mapiranje jer su kod pojedinih objekata evidentirane rampe
koje postoje, ali su zbog prevelikog nagiba tesko upotrebljive.

2.3. Zakon o prostornom uredenju i gradenju Unsko-sanskog kantona

Za podrudje na kojem je provedeno mapiranje posebno je znacajan Zakon® o prostornom
uredenju i gradenju Unsko-sanskog kantona, zajedno sa njegovim izmjenama i dopunama.

Vlada Unsko-sanskog kantona na sluzbenoj stranici resornog ministarstva objavljuje Zakon o
prostornom uredenju i1 gradenju i njegove izmjene, ukljuCujuéi izmjene propisa iz 2026.
godine.

U okviru ovog zakonskog sistema posebno je znacajno pitanje uklanjanja arhitektonskih
barijera 1 stvaranja uslova za pristup i kretanje osoba sa umanjenim tjelesnim moguénostima.

Za ovu analizu narocito je vazno §to pristupacnost nije pitanje samo buduée gradnje. Veliki
dio prepreka utvrdenih tokom mapiranja nalazi se na postojeCim objektima koji se
svakodnevno koriste za pruzanje javnih i drugih usluga.

Rezultate mapiranja zato ne treba posmatrati samo kao listu pozeljnih poboljSanja, nego i u
kontekstu postoje¢ih obaveza iz oblasti prostornog uredenja, gradenja i1 uklanjanja
arhitektonskih prepreka.

2.4. Strategija za unapredenje prava i poloZaja osoba sa invaliditetom u
FBiH 2025-2030.

Dodatni okvir predstavlja Strategija* za unapredenje prava i poloZaja osoba sa
invaliditetom u Federaciji Bosne i Hercegovine 2025-2030. godine.

Strategija polazi od potrebe da se prepreke sistemski 1 planski uklanjaju 1 da pristupacnost,
podrska i uc¢esce osoba sa invaliditetom postanu pravilo, a ne izuzetak. Dokument predstavlja

3 ,Sluzbenom glasniku Unsko-sanskog kantona“, broj 8/25

4 Sluzbene novine Federacije BiH, broj 92/25



prelazak sa pojedinacnih inicijativa prema sistemskom pristupu zasnovanom na ljudskim
pravima.

Strategija takoder predvida mjere, nosioce, periode implementacije, indikatore i izvore
finansiranja, ¢ime se unapredenje poloZaja osoba sa invaliditetom povezuje sa konkretnim
institucionalnim i budzetskim planiranjem.

2.5. Znacaj pravnog i strateSkog okvira za mapiranje

Konvencija UN, federalna Uredba, kantonalni propisi 1 Strategija FBiH 2025-2030. zajedno
stvaraju okvir prema kojem pristupacnost treba posmatrati kao pravo, obavezu i kontinuiran
proces.

Prepreke je potrebno identifikovati, utvrditi prioritete za njihovo uklanjanje, planirati potrebna
sredstva, realizovati intervencije i pratiti ostvareni napredak.

Upravo tome treba sluziti ovo mapiranje.

3. CILJ I METODOLOGIJA MAPIRANJA

Mapiranje je provedeno neposrednim terenskim uvidom u 22 objekta na podrucju Sanskog
Mosta 23. septembra 2026. godine.

Za svaki objekat koriSten je isti obrazac sa 18 kriterija pristupacnosti.

Kriteriji su obuhvatili parking mjesto za OSI, pristupacnost prilaza i ulaza, Sirinu vrata,
mogucénost unutra$njeg kretanja invalidskim kolicima, lift ili podiznu platformu, dostupnost
klju¢nih usluga i prostorija, prilagoden Salter, prilagoden toalet, taktilne oznake, Brajevo
pismo, zvucne informacije, vizuelnu signalizaciju, prilagodenu komunikaciju za gluhe i
nagluhe osobe, dostupnost informacija i usluga u pristupacnom obliku, spremnost osoblja da
pruzi pomo¢, moguénost samostalnog koriStenja osnovnih usluga i pristupacnost za razlicite
kategorije osoba sa invaliditetom.

Koristene su ocjene DA, NE, DJELIMICNO i N/P — nije primjenjivo.

Kod analize je posebno vodeno racuna da situacija u kojoj osoba moZze koristiti prostor ili
uslugu samo uz pomo¢ druge osobe ne bude izjednaCena sa punom samostalnom
pristupacnoséu.

Oznaka N/P nije tretirana kao nedostatak, jer oznacava kriterij koji zbog karakteristika
konkretnog objekta nije primjenjiv.



4. POJEDINACNI PREGLED MAPIRANIH OBJEKATA
4.1. Op¢ina Sanski Most
Op¢éa ocjena: DJELIMICNO PRISTUPACAN

Objekat ima pristupacan prilaz i ulaz. Podizna platforma omogucava savladavanje pocetnih
stepenica 1 dolazak do nivoa prijemnog prostora, ali ne omogucava pristup viSim etazama.

Nedostaju prilagoden Salter i1 toalet za OSI, kao i elementi senzorne i komunikacijske
pristupacnosti.

Iako je osnovni pristup dijelu objekta omogucen, nemoguénost pristupa viSim etaZama
predstavlja znacajnu prepreku i opravdava ocjenu djelimicne pristupacnosti.

LT 4 N
m |

Slika 1. Kosa rampa do glavnog ulaza Slika 2. Podizna platforma nakon glanog ulaza
Prioritet: omoguciti pristup viSim etazama i prilagoditi osnovne sadrZaje i usluge.
4.2. Savez za sport i rekreaciju

Opéa ocjena: UGLAVNOM PRISTUPACAN

Prostor se nalazi u prizemlju, zbog ¢ega vertikalna komunikacija nije potrebna. Prilaz, ulaz i
unutra$nji prostor omogucavaju osnovnu fizicku pristupacnost.

Nedostaj oznacen parking za OSI, prilagoden toalet i elementi senzorne pristupacnosti.

Slika 3. pristup do glavnog ulaza u objekat
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Prioritet: prilagoditi sanitarni prostor i unaprijediti senzornu i komunikacijsku pristupacnost.
4.3. UdruZenje veterana
Op¢éa ocjena: UGLAVNOM PRISTUPACAN

Pristupacan prilaz predstavlja pozitivan element, ali je kod viSe elemenata utvrdena nepotpuna
pristupacnost.

Nema oznacenog parking mjesta za OSI, toaleta, niti odgovaraju¢ih elemenata senzorne
pristupacnosti. Dio informacija 1 usluga, kao 1 moguénost samostalnog koristenja.

Slika 4. Pristup do glanogulaza u objekat
Prioritet: povecati samostalnost korisnika i prilagoditi osnovne sadrzaje.
4.4. JP BH posta
Op¢éa ocjena: UGLAVNOM PRISTUPACAN
PoStanske usluge nalaze se u prizemlju, a osnovni fizicki pristup je uglavnom osiguran.

Jednu od znacajnijih prepreka predstavlja neprilagoden odnosno visok Salter. Nedostaju i
prilagoden toalet, te elementi senzorne i komunikacijske pristupacnosti.

Slika 5. Pristupna rampa do glavnog ulaza Slika 6. Hodnik i pristup do Saltera

Prioritet: prilagoditi Salter odnosno mjesto neposrednog pruzanja usluge.
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4.5. Narodna biblioteka

Op¢éa ocjena: UGLAVNOM PRISTUPACAN
Biblioteka se nalazi u prizemlju i ima dobru osnovnu fizicku pristupacnost.

Glavni nedostaci odnose se na neprilagoden toalet i nedostatak taktilnih, Brajevih, zvu¢nih i
drugih elemenata senzorne pristupacnosti.

Slika 7. Pristup do glavnog ulaza

Prioritet: prilagoditi sanitarni prostor i unaprijediti pristupacnost informacija razli¢itim
kategorijama osoba sa invaliditetom.

4.6. Porezna uprava
Op¢éa ocjena: UGLAVNOM PRISTUPACAN
Objekat ima dobar osnovni fizicki pristup i nalazi se u prizemlju.

Nedostaju prilagoden Salter i toalet, dok je dostupnost informacija i usluga ocijenjena
djelimi¢nom. Takoder nedostaju znacajni elementi senzorne i komunikacijske pristupacnosti.

Slika 8. Sirina hodnika

Prioritet: prilagoditi mjesto neposrednog pruZanja usluge i sanitarni prostor.



4.7. Op¢inski sud
Op¢éa ocjena: DJELIMICNO PRISTUPACAN

Osnovni prilaz i1 ulaz su pristupacni, ali nije rijeSen
pristup svim etaZama objekta.

Nedostaju prilagoden Salter, prilagoden toalet i veéina
elemenata senzorne i komunikacijske pristupacnosti.

S obzirom na znacaj sudskih usluga i potrebu da
gradani mogu samostalno pristupiti prostorijama u
kojima ostvaruju svoja prava, postojee stanje
ocijenjeno je kao djelimi¢na pristupacnost.

Slika 9. Pristupna rampa do glavnog ulaza

Prioritet: osigurati vertikalnu pristupacnost i1 dostupnost svih klju¢nih sudskih usluga.

4.8. PIO/MIO

Op¢éa ocjena: DJELIMICNO PRISTUPACAN

Objekat ima pristupacan prilaz, ali postoje prepreke u
podru¢ju ulaza i1 unutraSnjeg prostora koje uticu na
moguénost samostalnog koriStenja usluga.

Ne postoje prilagoden Salter i toalet, a nisu razvijeni ni
potrebni  elementi  senzorne 1  komunikacijske
pristupacnosti.

Slik 10. Glavni )z uo jékat

Prioritet: ukloniti prepreke koje ograni¢avaju samostalno koristenje osnovnih usluga.
4.9. Elektrodistribucija

Op¢éa ocjena: UGLAVNOM PRISTUPACAN

Prilaz, ulaz i osnovno kretanje kroz prostor su pristupacni.

Nedostaju oznaceno parking mjesto za OSI, prilagoden Salter, prilagoden toalet i elementi
senzorne pristupacnosti.
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Slika 11. Glavni ulaz u objekat

Prioritet: osigurati parking mjesto za OSI te prilagoditi Salter i sanitarni prostor.
4.10. UdruZenje penzionera Sanski Most

Opéa ocjena: DJELIMICNO PRISTUPACAN

Terenskim uvidom objekat je ocijenjen kao djelimi¢no
pristupacan. Postoje elementi koji omogucavaju odredeni
nivo pristupa i koriStenja prostora, ali pristupac¢nost nije
potpuna niti su zadovoljeni svi elementi potrebni za
ravnopravno i samostalno koriStenje objekta.

Posebnu paznju potrebno je posvetiti preprekama koje
ograni¢avaju samostalnost korisnika 1 dostupnost prostora i
sadrzaja osobama sa razli¢itim vrstama invaliditeta.

Slika 12. Pristup do glavnogulaza u objekat

Prioritet: otkloniti utvrdene fizicke 1 druge prepreke i1 povecati moguénost samostalnog
koriStenja prostora.

4.11. Pravoslavna crkva
Opéa ocjena: DJELIMICNO PRISTUPACAN

Stepenice 1 druge arhitektonske prepreke znacajno ograni¢avaju samostalno koristenje objekta.
Dio prostora 1 sadrzaja moguce je koristiti samo uz podrsku druge osobe. Nedostaju parking
mjesto za OS], prilagoden toalet i ve¢ina drugih elemenata pristupacnosti.

Situacija u kojoj je osobi neophodna pomo¢ druge osobe nije tretirana kao potpuna
pristupacnost.

11



Slika 13. Pristup glavnom ulazu Slika 14. Pristup sporednom ulazu

Prioritet: ukloniti arhitektonske prepreke i omoguciti $to samostalniji pristup objektu i
sadrzajima.

4.12. Osnovna Skola
Op¢éa ocjena: DJELIMICNO PRISTUPACAN

Osnovni fizicki pristup objektu je omogucen, ali objekat nema lift. Zbog toga nisu jednako
dostupne sve etaze, dok su klju¢ne usluge i prostorije dostupne samo na pristupacnoj etazi.

Kod obrazovnog objekta moguénost ulaska u Skolu ne moZe se izjednaciti sa potpunom
pristupac¢noscu ako ucenik sa invaliditetom ne moZze pristupiti svim prostorima potrebnim za
ravnopravno ucesce u obrazovanju.

Slika 15. Pristup glavnom ulazu Slika 16. Unutarnji prostor nakon glavnog ulaza

Prioritet: osigurati vertikalnu pristupa¢nost 1 pristup svim kljuénim obrazovnim prostorijama.
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4.13. JU Centar za socijalni rad
Op¢éa ocjena: DJELIMICNO PRISTUPACAN

Postojeca rampa je prestrma, a objekat nema lift.
Dio prostorija zbog toga nije samostalno dostupan
osobama koje koriste invalidska kolica.

Pozitivan primjer predstavlja praksa osoblja koje
dolazi u pristupacan dio objekta kako bi osobi sa
invaliditetom pruZilo potrebnu uslugu.

Takva praksa pokazuje spremnost zaposlenih da
prilagode nacin rada, ali ne uklanja fizicku
nepristupacnost objekta.

Slika 17. Pristupna rampa do ulaza u zgradu

Prioritet: osigurati funkcionalan pristup 1 omoguciti dostupnost prostorija u kojima se
redovno pruzaju usluge.

4.14. Policijska stanica Sanski Most
Opéa ocjena: DJELIMICNO PRISTUPACAN

Prilaz, ulaz i pristupa¢na etaza imaju dobru osnovnu
fizicku pristupacnost.

Medutim, objekat nema lift, zbog cega druge etaze nisu
dostupne osobama sa otezanim kretanjem. Nedostaju i
prilagoden toalet te elementi senzorne i komunikacijske
pristupacnosti.

Zbog nemogucénosti pristupa svim dijelovima objekta
ukupno stanje ocijenjeno je kao djelimi¢no pristupacno.

Slika 18. Pristupna rampa do glavnog ulaza

Prioritet: rijesiti vertikalnu pristupac¢nost i prilagoditi sanitarni prostor.
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4.15. Zavod zdravstvenog osiguranja USK

Opéa ocjena: DJELIMICNO PRISTUPACAN

Objekat se nalazi u prizemlju, ali je postoje¢a rampa
2 'i prestrma, zbog Cega ne predstavlja potpuno odgovarajuce
rjeSenje pristupacnosti.

Usluge su djelimi¢no pristupac¢ne, dok nedostaju toalet 1
elementi senzorne i komunikacijske pristupacnosti.

Slika 19. Pristupna rampa do glavnog ulaza

Prioritet: prilagoditi rampu odgovaraju¢im standardima i unaprijediti pristupacnost
neposrednog pruzanja usluge.

4.16. Opcinsko pravobranilastvo i Op¢€insko vijece

Op¢éa ocjena: DJELIMICNO PRISTUPACAN

vertikalne pristupacnosti, a dio usluga moguce je
koristiti samo uz podrsku druge osobe.

Nedostaju parking mjesto za OSI, prilagoden
toalet i viSe drugih elemenata pristupacnosti.

Posebno je znacajno da se radi i o prostoru u
kojem se odvijaju aktivnosti Opcinskog vijeca,
zbog Cega fizika nepristupacnost moze ograniciti
moguénost ravnopravnog uceSa osoba sa
invaliditetom u javnom i druStvenom zivotu.

Slika 20. Pristup rampa do glavnog ulaza

Prioritet: omoguciti samostalan pristup klju¢nim prostorijama i uslugama.
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4.17. Centralna dzamija

Op¢éa ocjena: UGLAVNOM PRISTUPACAN

Objekat ima pristupacan prilaz i ulaz te odgovarajuci
prostor za kretanje u dostupnom dijelu objekta.

Evidentirani nedostaci prvenstveno se odnose na
sanitarni  prostor, pojedine sadrzaje 1 senzornu
pristupacnost.

Slika 21. Pristup do glavnog ulaza

Prioritet: unaprijediti pristupacnost sanitarnog prostora i drugih sadrzaja.

4.18. Biro rada Sanski Most

Op¢éa ocjena: UGLAVNOM PRISTUPACAN

Objekat je u prizemlju i ima dobru osnovnu fizicku
pristupacnost.

Nedostaju oznaceno parking mjesto za OSI, prilagoden
Salter 1 toalet, te elementi senzorne i komunikacijske

pristupacnosti.

Slika 22. Pristup do glavnog ulaza

Prioritet: prilagoditi Salter i sanitarni prostor i unaprijediti pristupacnost informacija.
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4.19. MjeSovita srednja Skola

Opéa ocjena: DJELIMICNO PRISTUPACAN

Prilaz i ulaz omoguéavaju osnovni fizi¢ki pristup, ali nije
osigurana pristupacnost svim etazama i klju¢nim prostorijama.

Ne postoji prilagoden toalet, a nedovoljno je razvijena i
pristupacnost za osobe sa senzornim invaliditetom.

Kod obrazovnih ustanova takve prepreke imaju poseban znacaj
jer mogu neposredno ograniciti ravnopravno ucesce ucenika sa
invaliditetom u obrazovnom procesu.

Prioritet: omoguditi pristup svim kljuénim obrazovnim
sadrzajima i prostorijama.

Slika 23. Pristup do glavnog ulaza

4.20. Gimnazija Sanski Most
Op¢éa ocjena: DJELIMICNO PRISTUPACAN
Prilaz i ulaz su pristupacni, kao i dio unutrasnjeg prostora.

Nedostatak vertikalne pristupacnosti, medutim, onemoguéava ravnopravan pristup svim
etazama 1 klju¢nim Skolskim prostorijama. Nedostaje i prilagoden toalet, kao i1 elementi
senzorne 1 komunikacijske pristupacnosti.

= - N

v GIMNAZLIA SANSKITOST 2
[y

Slika 24. Pristup do glavnog ulaza Slika 25. Kosa rampa nakon glavnog ulaza

Prioritet: osigurati pristup svim etazama i obrazovnim sadrzajima.
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4.21. Dom zdravlja
Op¢éa ocjena: UGLAVNOM PRISTUPACAN
Dom zdravlja predstavlja jedan od pristupacnijih objekata obuhvac¢enih mapiranjem.

Pozitivno je ocijenjeno 14 od 18 kriterija. Postoje parking mjesto za OSI, pristupacan prilaz i
ulaz, moguénost unutrasnjeg kretanja, lift, dostupnost klju¢nih usluga, prilagoden Salter i
prilagoden toalet. U liftu postoje i elementi pristupacnosti za senzorne potrebe.

Preostali nedostaci prvenstveno se odnose na dodatne elemente senzorne i komunikacijske
pristupacnosti.

Slika 26. Pristup do glavnog ulaza Slika 27. Lift za pristup gornjoj etai

Prioritet: unaprijediti pristupacnost za slijepe i1 slabovidne te gluhe i nagluhe osobe.
4.22. Opca bolnica

Opéa ocjena: UGLAVNOM PRISTUPACAN

Op¢a bolnica takoder predstavlja pozitivan primjer osnovne fizicke pristupacnosti.

Pozitivno je ocijenjeno 13 od 18 Kkriterija. Pristupacni su parking, prilaz, ulaz 1 unutraSnje
komunikacije, postoji lift, a dostupni su prilagoden Salter 1 prilagoden toalet.

Preostali nedostaci prvenstveno se odnose na senzornu i komunikacijsku pristupacnost.

17



e

Slika 28. Pristup do glavnog ulaza Slika 29. Lift za pristup gornjim etaZama

Prioritet: unaprijediti senzornu i komunikacijsku pristupacnost.
5. ZBIRNA ANALIZA REZULTATA

5.1. Osnovna fizicka pristupacnost je najrazvijeniji segment

Rezultati mapiranja pokazuju da je kod znacajnog broja objekata ostvaren odredeni nivo
osnovne fizi¢ke pristupacnosti.

Posebno se to odnosi na prilaze objektima, moguénost ulaska i Sirinu ulaznih vrata.

To predstavlja pozitivan nalaz i osnovu na kojoj se moze graditi dalji proces unapredenja
pristupacnosti.

Medutim, analiza istovremeno pokazuje da se kod mnogih objekata prepreke pojavljuju
nakon samog ulaska u objekat.

5.2. Pristupacan ulaz nije isto Sto i pristupacan objekat

Jedan od najvaznijih zaklju¢aka mapiranja jeste da moguénost dolaska do ulaznih vrata i
ulaska u objekat ne znaci da je cijeli objekat pristupacan.

Osoba nakon ulaska moZe nai¢i na stepenice, nepristupacne etaZe, neprilagoden Salter,
nedostupan toalet ili prostoriju u kojoj se pruza potrebna usluga.

Zato procjenu pristupacnosti treba zasnivati na jednostavnom, ali kljuénom pitanju:

Moze li osoba sa invaliditetom do¢i do usluge zbog koje je doSla i koristiti je Sto
samostalnije i pod ravnopravnim uslovima sa drugim gradanima?
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6. VERTIKALNA PRISTUPACNOST KAO ZNACAJNA
PREPREKA

Nedostatak liftova i odgovaraju¢ih podiznih platformi predstavlja jednu od najznacajnijih
arhitektonskih prepreka evidentiranih mapiranjem.

Problem je posebno izraZen kod viSespratnih administrativnih i obrazovnih objekata.

U takvim slucajevima osoba sa invaliditetom moze uéi u zgradu, ali ne moZe do¢i do
prostorije u kojoj se pruza potrebna usluga.

Kod Op¢ine Sanski Most, naprimjer, platforma omogucava pristup nivou prijemnog prostora,
ali ne i viSim etazama.

Sli¢ne prepreke evidentirane su i kod pojedinih obrazovnih, upravnih i1 drugih objekata.

Zbog toga vertikalna pristupanost treba predstavljati jedan od prioriteta buducih
infrastrukturnih intervencija.

7. PRILAGOPENI TOALETI KAO CEST NEDOSTATAK

Nedostatak prilagodenih sanitarnih prostora pojavljuje se kao jedan od ¢estih problema medu
mapiranim objektima.

Pristupac¢an ulaz bez moguénosti koriStenja sanitarnog prostora znaci da je pristupacnost
objekta nepotpuna.

Problem je posebno znacajan u Skolama, zdravstvenim ustanovama i objektima u kojima
korisnici mogu provesti duze vrijeme.

Prilagodavanje toaleta zato treba predstavljati jednu od jasno definisanih i mjerljivih buducih
intervencija.

8. SALTERI I PRIJEMNI PROSTORI
Kod vise mapiranih institucija evidentirani su neprilagodeni ili visoki Salteri i prijemni pultovi.

To pokazuje kako relativno mala fizicka prepreka moze znacajno utjecati na samostalnost
korisnika.

Osoba moze imati pristupacan prilaz i ulaz, ali nakon dolaska do Saltera ne moze ravnopravno
komunicirati sa sluzbenikom ili samostalno obaviti potrebnu radnju.

Prilagodavanje dijela Saltera u mnogim slucajevima ne zahtijeva velike gradevinske zahvate, a
moze imati znacajan prakticni efekat.
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9. SENZORNA I KOMUNIKACIJSKA PRISTUPACNOST -
JEDAN OD NAJVECIH ZAJEDNICKIH NEDOSTATAKA

Jedan od najuocljivijih rezultata mapiranja jeste nizak nivo pristupacnosti za slijepe i
slabovidne te gluhe i nagluhe osobe.

Kod velikog broja objekata nisu evidentirane taktilne staze ili druge taktilne oznake,
informacije na Brajevom pismu, zvu¢ne ili govorne informacije, odgovaraju¢a vizuelna
signalizacija niti prilagodeni nac¢ini komunikacije sa gluhim i nagluhim osobama.

To pokazuje da se pristupacnost u praksi jos uvijek Cesto posmatra prvenstveno kroz fizicki
pristup 1 potrebe osoba koje koriste invalidska kolica.

Takav pristup nije dovoljan.
Clan 9. Konvencije UN pristupacnost izri¢ito povezuje 1 sa informacijama i komunikacijama,
Brajevim oznakama, odgovarajuéom pomo¢i u komunikaciji i drugim nacinima pristupa

informacijama.

Pristupacnost zato mora obuhvatiti razlicite kategorije osoba sa invaliditetom i razlicite
vrste prepreka.

10. OBRAZOVNE USTANOVE ZAHTIJEVAJU POSEBNU
PAZNJU

Nalazi u obrazovnim objektima imaju posebnu tezinu.
Pristupacnost Skole ne zna¢i samo moguénost ucenika da ude kroz ulazna vrata.

Ucenik mora mo¢i pristupiti u¢ionicama, kabinetima, sanitarnim prostorijama, administraciji,
zajednickim prostorima i drugim sadrzajima koji ¢ine svakodnevni obrazovni proces.

Ako ucenik zbog stepenica ne moze do¢i do ucionice na drugoj etazi, ¢injenica da moze uéi u
prizemlje ne znaci da je Skola za njega u potpunosti pristupacna.

Zbog toga bi obrazovni objekti trebali predstavljati jednu od prioritetnih kategorija u budu¢em
planiranju intervencija.

11. ZDRAVSTVENE USTANOVE — POZITIVNI PRIMJERI
FIZICKE PRISTUPACNOSTI

Dom zdravlja i Op¢a bolnica predstavljaju pozitivnije primjere medu mapiranim objektima.

Kod Doma zdravlja pozitivno je ocijenjeno 14 od 18 Kkriterija, dok je kod Opce bolnice
pozitivno ocijenjeno 13 od 18 kriterija.
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Kod oba objekta postoje vazni elementi fizicke pristupacnosti, ukljucujuéi lift, prilagoden
Salter 1 prilagoden toalet.

Istovremeno, upravo ova dva objekta pokazuju da dobra fizicka pristupa¢nost ne znaci da je
proces unapredenja zavrsen.

Sljedeci nivo treba predstavljati unapredenje senzorne 1 komunikacijske pristupacnosti.

12. PRISTUPACNOST USLUGE I PRISTUPACNOST
OBJEKTA NISU ISTO

Posebno znacajan primjer predstavlja JU Centar za socijalni rad.

Zbog fizickih prepreka osoba sa invaliditetom ne moZe samostalno pristupiti svim
prostorijama, ali osoblje dolazi u pristupacan dio objekta i tamo pruza potrebnu uslugu.

To je pozitivan primjer prilagodavanja naina rada i spremnosti zaposlenih da osiguraju
dostupnost usluge.

Medutim, pristupacna usluga u takvoj situaciji ne znaci da je i objekat pristupacan.

Organizacijska prilagodba predstavlja korisno rjesenje dok prepreka postoji, ali ne moze biti
zamjena za trajno uklanjanje fizi¢kih prepreka.

13. SPREMNOST OSOBLJA KAO POZITIVAN RESURS

Kod velikog broja pregledanih objekata spremnost zaposlenih da pruze pomo¢ osobama sa
invaliditetom ocijenjena je pozitivno.

To predstavlja znacajan resurs koji treba prepoznati.

Medutim, cilj pristupacnosti nije da osoba sa invaliditetom mora traziti pomo¢ za svaku
radnju koju drugi gradani mogu obaviti samostalno.

Pomo¢ treba biti dostupna kada je potrebna, ali ne treba biti osnovni preduslov za
koristenje javne usluge.

Zbog toga su situacije u kojima osoba moze koristiti prostor ili uslugu samo uz pomo¢ druge
osobe u ovoj analizi tretirane kao djelimic¢na, a ne potpuna pristupacnost.
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14. POSTOJANJE RAMPE NE ZNACI AUTOMATSKI
PRISTUPACNOST

Mapiranje je pokazalo i primjere rampi koje postoje, ali su prestrme za sigurno i samostalno
koriStenje.

To je vazan nalaz.

Cilj ne treba biti da institucija formalno moze navesti da ima rampu, nego da osoba sa
invaliditetom tu rampu moZe stvarno, sigurno i funkcionalno koristiti.

Upravo zbog toga federalna Uredba propisuje prostorne standarde i urbanisticko-tehnicke
uslove, a ne samo formalno postojanje odredenog elementa pristupacnosti.

Buduca ulaganja zato treba procjenjivati prema funkcionalnosti izvedenog rjeSenja i stvarno
uklonjenim preprekama.

15. KLJUCNI NALAZI MAPIRANJA
Na osnovu pregleda 22 objekta mogu se izdvojiti sljedeéi zajednicki nalazi:

1. osnovna fizika pristupacnost prilaza i ulaza postoji kod znacajnog broja pregledanih
objekata;

2. pristupacan ulaz Cesto nije pracen pristupa¢noscu cijelog objekta;

3. nedostatak liftova i podiznih platformi predstavlja znacajnu prepreku kod visespratnih
objekata;

4. prilagodeni toaleti nisu osigurani u velikom broju pregledanih objekata;

5. Salteri i prijemni pultovi ¢esto nisu prilagodeni osobama sa invaliditetom;

6. senzorna i komunikacijska pristupacnost predstavlja jedan od najslabije razvijenih
segmenata;

7. spremnost zaposlenih da pruze pomo¢ predstavlja znacajan pozitivan element;

pomo¢ druge osobe ne moze predstavljati zamjenu za samostalnu pristupacnost;

9. postojanje rampe ne znaci da je ulaz pristupacan ako rampa nije funkcionalna, sigurna
i upotrebljiva;

10. obrazovne ustanove zahtijevaju posebnu paznju zbog neposrednog utjecaja

*®

pristupacnosti na ravnopravno ucesée ucenika;

11. Dom zdravlja i Opca bolnica pokazuju relativno visok nivo osnovne fizicke
pristupac¢nosti;

12. prepreke se razlikuju od objekta do objekta, zbog Cega intervencije treba planirati na
osnovu konkretnog stanja;

13. znacajan dio objekata ima odredene elemente pristupacnosti, ali jo§ uvijek ne
omogucava potpuno samostalno koristenje prostora i usluga;

14. pristupacnost treba posmatrati kao kontinuiran proces, a ne kao jednokratnu
gradevinsku intervenciju.
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16. PREPORUKE ZA UNAPREDPENJE PRISTUPACNOSTI

Rezultati mapiranja pokazuju da sve evidentirane prepreke nije moguce rijesiti jednom vrstom
intervencije niti u jednom budzetskom periodu.

Zbog toga se predlaze fazni pristup.

PRIORITET I - prepreke koje onemogucéavaju pristup

Prvo treba rjeSavati objekte i prepreke kod kojih osoba sa invaliditetom ne moze u¢i u objekat
ili pristupiti osnovnoj usluzi.

To ukljucuje nepristupacne ulaze, stepenice bez odgovarajuce alternative i neupotrebljive ili
prestrme rampe.

PRIORITET II — omoguéavanje samostalnog koriStenja objekta i usluga

Drugu grupu trebaju Ciniti liftovi i podizne platforme, prilagodeni toaleti, Salteri, vrata i
unutrasnje komunikacije.

Cilj treba biti omoguciti da osoba sa invaliditetom Sto veci dio objekta i usluge moze koristiti
samostalno.

PRIORITET III — senzorna i komunikacijska pristupacnost

Potrebno je sistemski uvoditi taktilne staze i oznake, informacije na Brajevom pismu, zvucne i
govorne informacije, jasnu vizuelnu signalizaciju i odgovaraju¢e nacine komunikacije sa
gluhim i nagluhim osobama.

PRIORITET IV - kontinuirano unapredenje

Potrebno je osigurati edukaciju osoblja, redovno odrzavanje postoje¢ih elemenata
pristupac¢nosti, konsultovanje osoba sa invaliditetom prilikom projektovanja i rekonstrukcije
te periodi¢no ponavljanje mapiranja.

17. POSEBAN BUDZETSKI KOD ZA PRISTUPACNOST

Jedan od najvaznijih rezultata mapiranja jeste da su prepreke evidentirane na konkretnim
objektima i kroz konkretne Kriterije.

Time se sa opce konstatacije da postoje problemi pristupacnosti moze preéi na plansko
djelovanje.
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Mreza organizacija osoba sa invaliditetom USK zbog toga predlaze da Opc¢ina Sanski Most
razmotri uspostavljanje posebnog budZetskog koda odnosno budZetske stavke za
unapredenje pristupacnosti.

Takav mehanizam omogucio bi da se svake budzetske godine utvrdi lista prioritetnih objekata
1 prepreka, pripreme potrebna tehnicka rjeSenja, procijene troSkovi, osiguraju sredstva,
realizuju intervencije 1 na kraju perioda utvrdi koliko je konkretnih prepreka uklonjeno.

Budzetski kod ne treba posmatrati kao zamjenu za zakonske obaveze vlasnika, investitora ili
drugih nadleznih institucija.

On treba predstavljati lokalni mehanizam za sistemsko, plansko i Kkontinuirano
finansiranje unapredenja pristupacnosti u oblastima u kojima postoji nadleZnost
lokalne zajednice.

Takav pristup je u skladu 1 sa Sirim strateskim opredjeljenjem prema sistemskom planiranju,
finansiranju 1 pracenju mjera za unapredenje polozaja osoba sa invaliditetom.

Posebna vrijednost ovog pristupa jeste mogucénost visegodi$njeg planiranja.
Nije realno oc¢ekivati da se sve evidentirane prepreke na 22 objekta uklone u jednoj godini.

Realno je, medutim, ocekivati da se svake godine planira i ukloni odredeni broj
prioritetnih prepreka.

Na taj nacin moze se uspostaviti odrziv ciklus:

MAPIRANJE — PRIORITETI — BUDZET — INTERVENCIJE — PRACENJE —
PONOVNO MAPIRANJE

18. PREDLOZENI MODEL DALJEG DJELOVANJA

Rezultati ovog mapiranja ne bi trebali ostati samo na nivou analiti¢kog dokumenta.

Mreza organizacija osoba sa invaliditetom USK predlaze da se rezultati zvani¢no predstave
Op¢ini Sanski Most i rukovodiocima mapiranih institucija.

Svakoj instituciji potrebno je omoguditi uvid u nalaze koji se odnose na njen objekat 1
preporucene prioritetne intervencije.

Za dalje djelovanje potrebno je utvrditi vlasnike objekata i institucije odgovorne za pojedine
intervencije, a za zahtjevnije infrastrukturne zahvate pripremiti stru¢ne i finansijske procjene.
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Kod budu¢ih rekonstrukcija 1 izgradnje posebno je vazno postivanje vazecih tehnickih
standarda pristupacnosti kako se uklanjanjem jedne prepreke ne bi stvaralo rjeSenje koje je
formalno prisutno, ali prakti¢no neupotrebljivo.

Organizacije osoba sa invaliditetom trebaju biti ukljuene u planiranje i provjeru buducih
rjeSenja, jer iskustvo samih korisnika predstavlja vazan izvor informacija o stvarnoj
funkcionalnosti pristupacnosti.

Potrebno je uspostaviti i mehanizam pracenja realizacije preporuka.

Nakon odredenog perioda trebalo bi ponoviti mapiranje istih objekata i1 rezultate uporediti sa
pocetnim stanjem.

Na taj nacin uspjeh se viSe ne bi mjerio samo brojem odrzanih sastanaka ili izradenih
dokumenata, nego konkretnim pokazateljem:

koliko je prepreka uklonjeno i koliko je objekata postalo pristupacnije osobama sa
invaliditetom.
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19. ZAKLJUCAK

Mapiranje pristupacnosti 22 objekta na podrucju Sanskog Mosta pokazalo je da postoje
pozitivni primjeri i odredeni nivo osnovne fizicke pristupacnosti.

Istovremeno je evidentiran znacajan broj prepreka koje osobama sa invaliditetom otezavaju ili
onemogucavaju ravnopravno i samostalno koristenje objekata 1 usluga.

Posebno su izrazeni problemi vertikalne pristupacnosti, nedostatka prilagodenih toaleta 1
Saltera te nedovoljne senzorne i1 komunikacijske pristupacnosti.

Rezultati potvrduju da pristupacnost ne moze biti svedena samo na rampu i ulazna vrata.

Pristupacnost podrazumijeva cijeli put korisnika — od parkinga i1 prilaza, preko ulaza i1
kretanja kroz objekat, do konkretne prostorije, Saltera, toaleta, informacije i usluge zbog koje
je osoba dosla.

Medunarodni, federalni, kantonalni i strateski okvir dodatno potvrduje potrebu da se
pristupaénost tretira sistemski. Clan 9. Konvencije UN zahtijeva identifikovanje i uklanjanje
prepreka pristupacnosti, federalna Uredba utvrduje tehnicki okvir za sprecavanje
arhitektonsko-urbanistickih prepreka, dok Strategija FBiH 2025-2030. naglaSava sistemsko 1
plansko uklanjanje prepreka i povezivanje mjera sa institucionalnim djelovanjem i resursima.

Posebna vrijednost ovog mapiranja jeste u tome Sto prepreke viSe nisu samo opcenito
prepoznate. One su evidentirane na konkretnim objektima 1 povezane sa konkretnim
elementima pristupacnosti.

Time je stvorena osnova da se sa konstatovanja problema prede na utvrdivanje prioriteta,
planiranje sredstava, provodenje intervencija i mjerenje napretka.

Mreza organizacija osoba sa invaliditetom Unsko-sanskog kantona spremna je da u saradnji
sa Op¢inom Sanski Most, javnim ustanovama, vlasnicima objekata i drugim nadleZnim
institucijama ucestvuje u definisanju prioriteta, konsultacijama o odgovaraju¢im rjeSenjima i
pracenju njihovog provodenja.

Krajnji cilj nije da osoba sa invaliditetom samo mozZe do¢i do vrata javne ustanove.

Cilj je da moze u¢i, kretati se, dobiti informaciju, koristiti prostor i ostvariti uslugu $to
samostalnije, sigurno i dostojanstveno, pod ravnopravnim uslovima sa drugim
gradanima.
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PRILOZI

PRILOG 1 - ZBIRNA TABELA REZULTATA MAPIRANJA 22
OBJEKTA PREMA 18 KRITERIJA PRISTUPACNOSTI

Zbirna tabela sadrzi rezultate svih 22 mapirana objekta prema 18 kriterija pristupacnosti, uz
koristenje oznaka DA, NE, DJELIMICNO i N/P — nije primjenjivo.

~~~~~

pracenje buduceg napretka.

Br)| Objekat [1]2(3/4|5|6/]7]8]olto]11]12]13]14]15]16]17]18] ©OP¢?
Djelimi¢n
1 |Opéina DID|D|D|D|N[|D|N|N|N[IN[N[N[N|N|DI|NI|N]o
“ISanski Most [|A|A|A||A|A|E|A|E|E|E|E|E|E|E|E|A| E]|E |[pristupaca
n
Zsa"lf[ziza DDDDDN/DNNNNNNN/DDDDUr%lZYnOVm
|sportt AlAllAallAllAlP||A|E|E|E|E|E|E|P|A|A|A]A PSP
rekreaciju | I | | | (1
Djelimi¢n
5 [Udruzenje || N[ D{| D {N/| N/ N/ [N/ NINININININEN DLl o
"|lveterana E||A|A|P|P]|P E|E||E|E|E||E||E A pristupaca
n
alposia DDDDDN/N/NNNNNNNDJDDD%%;?JH:;:
. Alalallallalle|p|E|E|E|E|E|E|E AAAEP
5 [Narodna DDDDDN/DN/NNNNNNDDDDUr%lZYnOVm
“IIbiblioteka AAAAAPAPEEEEEEAAAAESpaca
¢ [Porezna DDDDDN/DNNNNNNNDJDDDUr%;?Jn:ér:
“luprava A|A||AlA|A|P|A|E|E|E|E|E|E|E AAAEP
T T T rnnhn I Ipjelimien
2 loncinsci sad | I[P 2 D{IN| DN [ININININ|NIN| I D|D|D]o
1-P AllA|A|A|A|E|A|E||E|E|E|E|E|E AllA| A |[pristupaca
n
R R R S S T e
N[ D[N|N|NAN D N[IN[N[N[N[N|N[N|[D|N|N o
8.|PIOMIO E|A P|A|E|E|E||E|E|E|E| P|A|E]|E |pristupaca
| I | | | | ___________Il
o |[Elektrodistrib[ N'| D | D | D || D N/ D | N | N |NIN|N|N| N ||D||D | D||D Uriij“:;:
“llucija EAAAAPAEEEEEEEAAAAEP
Udrusenie T T T rnnhn I Ipjelimien
lopenzlionejraNDDDDN/DNNNNNNNDDDDo
SanskiMostEAAAAPAEEEEEEEAAAAErlstupaca
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Br.

Objekat

11.

Pravoslavna
crkva i stan

12.

Osnovna
skola

13.

JU Centar za
socijalni rad

14.

Policijska
stanica
Sanski Most

15.

Zavod
zdravstvenog
osiguranja
USK

16.

Op¢insko
pravobranila$
tvo i
Op¢insko
vijece

17.

Centralna
dzamija

18.

Biro rada
Sanski Most
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| Op¢a ocjena ||Br0j objekata” Udio |
|Djelimiéno pristupaéan” 12 ||54,5%|
|Uglavn0m pristupacan || 10 ||45,5%|
|Uglavn0m nepristupaéan” 0 || 0% |
|Potpun0 nepristupacan || 0 || 0% |
[UKUPNO I 22 1100% |
| Kriterij pristupacnosti

|Parking mjesto za OSI postoji i oznaceno je
|Pristupaéan prilaz objektu / trotoar

|U1az je pristupacan bez prepreke ili putem upotrebljive rampe
|U1azna vrata su dovoljne Sirine za invalidska kolica

|Hodnici 1 unutra$nji prostor omogucavaju kretanje invalidskim kolicima

|Lift ili podizna platforma omoguéavaju pristup drugim etazama ako je potrebno

|Kljuéne usluge / prostorije dostupne su osobama sa invaliditetom
|Pri1agoden Salter / prijemni pult

|
|
|
|
|
|
|
I
|Prilagoden toalet za OSI |
|
|
|
|
|
|
|
|
|

|Taktilne staze ili druge taktilne oznake
|Oznake / informacije na Brajevom pismu
|Zvuéna signalizacija ili govorne informacije

|Vizue1na i jasno uocljiva signalizacija / informacije

|P0stoji nacin prilagodene komunikacije za gluhe i nagluhe osobe

|Informacij e 1 usluge dostupne su u pristupa¢nom i razumljivom obliku

|Osoblje je spremno pruziti odgovarajuéu pomo¢ osobama sa invaliditetom

|Osoba sa invaliditetom moze samostalno koristiti osnovne usluge objekta

|Pristupaénost objekta obuhvata razlicite kategorije osoba sa invaliditetom

PRILOG 2 — OBRAZAC ZA MAPIRANJE PRISTUPACNOSTI JAVNIH OBJEKATA
I USLUGA

U prilogu je prikazan obrazac koriSten prilikom terenskog mapiranja pristupacnosti javnih
objekata 1 usluga na podrucju op¢ine Sanski Most. Popunjeni pojedinacni terenski obrasci za
svih 22 mapirana objekta predstavljaju izvornu dokumentaciju Mreze organizacija osoba sa

invaliditetom Unsko-sanskog kantona 1 cuvaju se u arhivi MreZe.
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Naziv objekta: Datum:

Adresa: Vrsta / namjena:

Terenski tim:

Br. KRITERI) PRISTUPACNOSTI NAPOMENA

1. | Parking mjesto za OSI postoji i oznaceno je

2. | Pristupacan prilaz objektu / trotoar

Ulaz je pristupacan bez prepreke ili putem

gluhe i nagluhe osobe

Informacije i usluge dostupne su u

15.
> pristupa¢nom i razumljivom obliku

Osoblje je spremno pruziti odgovarajuéu

16. , . "
pomo¢ osobama sa invaliditetom

Osoba sa invaliditetom moze samostalno

17. . .
koristiti osnovne usluge objekta

DA | NE | N/P
O |(Od| O
O |(Od| O
3. . O |(Od| O
upotrebljive rampe
4 Ula.zna vrata su dovoljne Sirine za invalidska Ol 0O 0
kolica
5. Hodn|c'| |'unut'rasr.u| prost.or omogucavaju Olol o
kretanje invalidskim kolicima
6. Llft ili podlzn.a platfvorma omogucavaju Olol o
pristup drugim etazama (ako je potrebno)
7 Kljuéne usluge / prgstorue dostupne su Ol 0O ]
osobama sa invaliditetom
8. | Prilagoden 3alter / prijemni pult O |(Od| O
9. | Prilagoden toalet za OSI O |(Od| O
10. | Taktilne staze ili druge taktilne oznake O |(Od| O
11. | Oznake / informacije na Brajevom pismu 0| d| O
12. | Zvucna signalizacija ili govorne informacije 0| d| O
13, Y|zuelna !'Jasno uocljiva signalizacija / Ol 0O O
informacije
14, Postoji nacin prilagodene komunikacije za Olol o
O |(Od| O
O |(Od| O
O |(Od| O
O |(Od| O

Pristupacnost objekta obuhvata razli¢ite

18. .. . -
kategorije osoba sa invaliditetom

ZAVRSNE TERENSKE NAPOMENE

Klju€ne prepreke:

Pozitivni elementi:

Preporucene intervencije:

Op¢a terenska ocjena: [] Pristupacan [ Uglavnom pristupa¢an [ Djelimi¢no pristupacan []
Uglavnom nepristupa¢an [ Potpuno nepristupacan
Fotografije: L1 DA [ NE Oznake/brojevi fotografija:
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