“Sluzbeni glasnik BiH*, broj: 76/08
Na temelju ¢lanka 5. Zakona o sluzbenom glasilu Bosne i Hercegovine ("Sluzbeni glasnik BiH", broj 1/97), a s
ciljem stvaranja uvjeta za realiziranje, pracenje i evaluaciju Dokumenta "Politika u oblasti invalidnosti u Bosni i
Hercegovini", Ministarstvo civilnih poslova Bosne i Hercegovine
objavljuje
da je Vije¢e ministara Bosne i Hercegovine na 46. sjednici, odrzanoj 8. svibnja 2008. god., razmotrilo i usvojilo
Dokument "Politika u oblasti invalidnosti u Bosni i Hercegovini", u tekstu kako dalje slijedi.

POLITIKA U OBLASTI INVALIDNOSTI U BOSNI Il HERCEGOVINI

Ova Politika u oblasti invalidnosti je pripremljena kroz projekt "Podrska razvoju politike u oblasti invalidnosti u
Bosni 1 Hercegovini", u organizaciji Ravnateljstva za ekonomsko planiranje Bosne i Hercegovine, Ministarstva
rada i socijalne politike Federacije Bosne i Hercegovine, Ministarstva zdravlja i socijalne skrbi Republike Srpske
i Neovisnog ureda za humanitarna pitanja, koji je podrzala Republika Finska. U izradi su sudjelovale osobe sa
invaliditetom, savezi i udruge osoba sa invaliditetom, vladine institucije, nevladine organizacije, usluzne
djelatnosti i privatni sektor.
Uvod
Univerzalna Deklaracija o ljudskim pravima, Konvencija Ujedinjenih naroda o pravima osoba sa invaliditetom,
kao i druge konvencije i medunarodni dokumenti, polaze od temeljnoga nacela da svaki ¢ovjek ima urodena,
jednaka, neotudiva i univerzalna prava koja proizlaze iz dostojanstva ljudskog bica.
Ustav Bosne i Hercegovine, ustavi entiteta Federacije Bosne i Hercegovine i Republike Srpske, te Statut
Distrikta Br¢ko Bosne i Hercegovine, garantiraju najvisu razinu medunarodno priznatih ljudskih prava. Bosna i
Hercegovina se Ustavom obvezala kako ¢e osigurati za sve gradane jednakopravno i puno uzivanje i ostvarivanje
svih ljudskih prava, kao i pravo na zastitu od diskriminacije na bilo kojoj osnovi, pa i na osnovi invalidnosti.
Medutim, za osobe sa invaliditetom u Bosni i Hercegovini i dalje su poglavito nedostupna ljudska prava koja se
garantiraju medunarodnim dokumentima i Ustavom Bosne i Hercegovine, a koja su definirana i u Standardnim
pravilima za izjednacavanje moguénosti za osobe sa invaliditetom, koje je 2003. godine usvojilo Vijece
ministara.
Procjenjuje se da ¢ak 10% stanovnika Bosne i Hercegovine ima fizicke, senzorne, razvojne, mentalne ili
emotivne oblike invalidnosti, a 30% ukupnog stanovniStva je posredno ili neposredno pogodeno posljedicama
fenomena invalidnosti. Pri tome, ve¢ina ovih osoba je i dalje izlozena izolaciji i nepotrebnoj patnji zbog
stereotipa 1 staromodnih praksi. Siromastvo i neuposlenost najvise pogada osobe sa invaliditetom, a i oni koji
imaju uposlenje najcesce su na minimalnim primanjima. Gotovo dvije tre¢ine od ukupnog broja odraslih osoba sa
invaliditetom Zive blizu ili ispod zvani¢ne crte siromastva. Znacajne drustvene, obrazovne, ekonomske, fizicke i
transportne barijere spre¢avaju vecinu osoba sa invaliditetom u uzivanju svojih temeljnih prava. Ova situacija
nije samo moralno neprihvatljiva, ve¢ uvelike ima negativan utjecaj i na ekonomiju zemlje i na kvalitetu Zivota
svake osobe sa invaliditetom u Bosni i Hercegovini.
Pristup na kojemu se temelje zahtjevi osoba sa invaliditetom u Bosni i Hercegovini za promjenu odnosa u
drustvu o pitanjima invalidnosti, baziran je na sljede¢im opceprihvac¢enim vrijednostima.
Demokracija i ljudska prava su utemeljeni na nacelu kako je pravo na zivot svakog Covjeka neotudivo i
nepovredivo, te kako su sve osobe rodene jednake i imaju neotudiva prava, kao §to su zivot, sloboda i pravo na
sre¢u. Osobe sa invaliditetom imaju apsolutno pravo i odgovornost u potpunosti i jednako sudjelovati u drustvu i
poboljsati kvalitetu svoga Zivota onako kako oni to odaberu. Vlade, privatni sektor, nevladine organizacije i svi
pojedinci trebaju sudjelovati u realiziranju obec¢anja utkanih u temeljna nacela demokracije, jednakosti i ljudskih
prava - kako bi se svim osobama sa invaliditetom omogucio neovisan zivot, produktivnost i ukljucenost u sve
oblike privatnog i javnog Zivota.
Punopravno ¢lanstvo Bosne i Hercegovine u Europskoj uniji je zajednicki cilj kojemu teze drzava Bosna i
Hercegovina, njezini entiteti Federacija Bosne i1 Hercegovine i Republika Srpska, te Distrikt Brcko.
Pridruzivanjem Europskoj uniji Bosna i Hercegovina ima obvezu uskladiti sve sustave, kao i socijalnu sigurnost,
s europskim standardima. Ovim su ciljevima determinirane izmjene i uskladivanje postojeéih zakonodavstava u
oblasti socijalne skrbi, a time i zakona koji se odnose na invaliditet.
Socijalna ukljucenost je jedan od kamena temeljaca socioekonomskog razvoja, strategije i politike Europske
unije. Istodobno, socijalno iskljucene osobe su jedan od najznacajnijih problema u Bosni i Hercegovini. U Bosni
i Hercegovini je 50,32% stanovniStva socijalno iskljuc¢eno po nekoj osnovi, a pretpostavlja se da je broj socijalno
isklju¢enih osoba sa invaliditetom mnogo veci, pa je socijalna ukljuCenost temeljni politicki cilj Bosne i
Hercegovine, a definiranje prioriteta za socijalno ukljucivanje bitan mehanizam pristupanja Europskoj uniji,
njezinim standardima, iskustvima i praksi. Zato je politika invalidnosti temeljna smjernica za jacanje socijalne
ukljucenosti osoba sa invaliditetom u Bosni i Hercegovini.
Ova Politika u oblasti invalidnosti je utemeljena na sljede¢im nacelima: ljudska prava, jacanje sociokulturalnih
kapaciteta i institucija, jaanje lokalnih zajednica, ukljucivanje osoba sa invaliditetom, jednakopravnost spolova,



socijalna ukljucenost, medusektorska suradnja, politika mjeSovite zastite i dostupnost informacijama svim
osobama sa invaliditetom.

Cilj ove Politike Bosne i Hercegovine, njezinih entiteta Federacije Bosne i Hercegovine i Republike Srpske, te
Distrikta Brcko, je omoguciti svim osobama sa invaliditetom dostizanje najvise kvalitete Zivotnoga potencijala,
postovanja i digniteta, neovisnosti, produktivnosti i jednakog sudjelovanja u drustvu u najproduktivnijem i Sto
pristupacnijem okruzenju. Zakone, podzakonska akta i programe koji omogucéuju osobama sa invaliditetom
ispunjavanje ovih ciljeve trebaju inicirati, financirati i provoditi vladine institucije, privatni i nevladin sektor i
pojedinci.

Ocjena postojeceg stanja

Zakonski propisi koji reguliraju oblasti uposljavanja, rada, socijalne i djecje skrbi, naobrazbe, boracko-invalidske
skrbi, mirovinsko-invalidskog osiguranja, zdravstvene skrbi, prostornog uredenja i gradenja, kao i organiziranja i
udruzivanja, nedostatno ukljucuju pitanja osoba sa invaliditetom, te su medusobno neuskladeni, Sto ima za
posljedicu druk¢ijeg tretiranja istog problem i stvaranje osnove za nejednakopravan status i diskriminaciju osobe
sa invaliditetom.

Uzrok invalidnosti, mjesto boravka i odsustvo ujednacenih kriterija prema kojima se ostvaruju prava rezultirali
su neujednaceno$¢u prava osoba sa invaliditetom. Diskriminacija osoba sa invaliditetom je cesta u
svakodnevnom zivotu, bez obzira na postojanje pojedinih zakona koji zabranjuju diskriminaciju temeljem
invalidnosti. Najilustrativniji primjer diskriminacije je §to su nov¢ane naknade temeljem invalidnosti za isti
stupanj i vrstu invalidnosti u rasponu od 41 KM do 1700 KM.

Procjena stupnja invalidnosti u Bosni i Hercegovini se vr$i neujednaceno i samo na temelju medicinskog modela,
bez primjene Medunarodne klasifikacije funkcioniranja Svjetske zdravstvene organizacije.

Evidencija i podaci o osobama sa invaliditetom ne vode se prema jedinstvenim standardima i nepotpuni su, $to
onemogucuje njihovo ucinkovito koriStenje i rasclambu. U Bosni i Hercegovini su kroz razlicite projekte
organizirana istrazivanja na manjem uzorku osoba sa invaliditetom, ukazujuéi na lo§ polozaj i status osoba sa
invaliditetom u druStvu. Decentraliziranost zdravstvenog osiguranja i zdravstvene skrbi u Federaciji Bosne i
Hercegovine, kao i razli¢ite ekonomske moci entiteta, Federacije Bosne i Hercegovine i Republike Srpske, kao i
zupanija, ¢ine da osigurane osobe ne ostvaruju jednaka prava iz obveznog zdravstvenog osiguranja niti imaju
jednakopravan pristup svim razinama zdravstvene skrbi i odgovaraju¢im zdravstvenim ustanovama.

Ostvarivanje prava na zdravstvenu skrb osoba sa invaliditetom karakteriziraju diskriminacija osoba sa
invaliditetom prema uzroku invaliditeta, neodgovaraju¢i sustav financiranja zdravstvene skrbi, neracionalna
raspodjela sredstava prema razinama zdravstvene skrbi, neadekvatna organizacija i stupanj opremljenosti
zdravstvenih ustanova, nepristupacnost, neadekvatna obucenost medicinskog i paramedicinskog osoblja,
nedostatak kontrole kvalitete pruzanja zdravstvenih usluga i kontrole trosenja, te drugi ¢cimbenici.

Dostupnost zdravstvenim uslugama je neujednacena, kako uslugama primarne zdravstvene skrbi (ruralna i urbana
sredina, razlike po entitetima i Zupanijama), tako i specijalistickim i slozenijim zdravstvenim uslugama. Osobe sa
invaliditetom ne mogu ostvariti pravo na ostvarivanje zdravstvene skrbi ukoliko nisu osigurane osobe, te ne
mogu biti osiguranici samo temeljem invaliditeta, zbog ¢ega znacajan broj osoba sa invaliditetom ostaje bez
zdravstvenog osiguranja i skrbi, pa tako i moguc¢nosti koriStenja usluga zdravstvene skrbi, $to kao posljedicu ima
daljnje ugrozavanje njihovoga zdravstvenog stanja i povecanje stupnja invalidnosti.

U Bosni i Hercegovini ne postoji na jedinstven nacin razvijen sustav organiziranja, financiranja i izvedbe
aktivnosti koje imaju za cilj preveniranje invaliditeta i zdravstvenog prosvjecivanja. Zastita na radu je gotovo
zanemarena, $to utice na ¢esc¢e obolijevanje djelatnika i ukupno poveéanje broja osoba sa invaliditetom.
Medicinska rehabilitacija je samo djelomicno pristupacna i prilagodena osobama sa invaliditetom i u odredenoj
se mjeri provodi na svim razinama zdravstvene skrbi. Veéina postojecih institucija za medicinsku rehabilitaciju je
slabo opremljena i ima nedostatno obuceno osoblje za specifiéne potrebe osoba sa invaliditetom.

Osobe sa invaliditetom ostvaruju pravo na ortopedska, tiflotehnicka, surdotehnicka i druga pomagala temeljem
podzakonskih propisa u oblasti zdravstvenoga osiguranja. U ostvarivanju prava na pomagala postoji
diskriminacija prema uzroku nastanka i vrsti invaliditeta, kao i prebivali$tu, gdje se pravo na isto pomagalo
ostvaruje ili ne ostvaruje pod razli¢itim uvjetima. Pomagala koja se mogu nabaviti preko fondova zdravstvenoga
osiguranja su najées¢e neodgovarajuca i ne prate tehnicka dostignuca, a za pojedine osobe sa invaliditetom
njihova nabavka preko fondova uopée nije moguca. Za nabavku pomagala udjel fondova je neujednacen i
opcenito nedostatan za kvalitetna pomagala, dok je osobni udjel osiguranika osoba sa invaliditetom veliki.
Rokovi za kori$tenje pomagala su razli¢iti, poglavito predugi ili "trajni", a negdje se definiraju prema starosnoj
dobi osiguranika. Korisnici najces¢e nemaju pravo izabrati proizvodaca i kvalitetu pomagala, niti su im o njima
dostupne informacije. Nemogucnost nabavke odgovaraju¢ih pomagala osobe sa invaliditetom dovodi do dodatne
izolacije, nemogucnosti koristenja preostalih sposobnosti, te njihovoga nejednakopravnog sudjelovanja u svim
oblicima javnog i privatnog Zivota.

Postojeéi propisi nedvojbeno naglasavaju pravo svakoga djeteta na odgoj i obrazovanje pod jednakim uvjetima.
Teskoce na koje nailaze djeca i mladi sa invaliditetom u ostvarivanju ovoga prava su losi prostorni i materijalni



uvjeti, arhitektonsko-urbanisticke i informacijske barijere, neujednaCena rasprostranjenost mreze ustanova,
nedostatno osposobljen struéni kadar, predrasude, kao i neprilagodeni udzbenici, literatura i didakticka
pomagala. Postoji razvijen sustav specijalnih $kola u kojima se obrazuje manji broj djece i mladih sa
invaliditetom, no status ovih ustanova nije rijeSen i najc¢es¢e nemaju uvjete za adekvatno obrazovanje. Institucije
obrazovanja u vecini slucajeva ne planiraju sredstva nuzna za provedbu programa inkluzivnog obrazovanja za
djecu i mlade sa invaliditetom. Tijekom samog procesa obrazovanja nastavnog osoblja ne postoje predmeti koji
ih pripremaju za rad s djecom i mladima sa invaliditetom. Nepristupaéno i neodgovarajuée obrazovanje
iskljucuje vec¢inu osoba sa invaliditetom, ¢ime su njihov razvoj i osposobljavanje za Zivot i rad umanjeni ili
onemoguceni.

U uvjetima djelovanja zakonitosti trziSta rada ne postoji odgovarajuée obrazovanje i osposobljavanje osoba sa
invaliditetom za odredena zanimanja sukladno sposobnostima, te mogucnostima uposljavanja prema potrebama i
ponudama trziSta rada. Ne postoji dostatan broj institucija za profesionalnu rehabilitaciju osoba sa invaliditetom,
a u postoje¢im osnovni nedostaci su: nedefiniran cilj i mandat rada, nedostatno poznavanje procesa inkluzivnog
obrazovanja i nedostatak obuke za prekvalificiranje i dokvalificiranje osoblja. Postoje¢i programi poticanja
uposljavanja sadrze niz mjera za sufinanciranje uposljavanja, samouposljavanja i obrazovanja neuposlenih osoba
sa invaliditetom.

U politici, u oblasti uposljavanja, opcenito je zastupljeno nacelo nediskriminacije po bilo kojoj osnovi, pa i
temeljem invaliditeta. Nacela nediskriminacije i prava temeljem rada, medutim, ne primjenjuju se, jer nisu
definirane mjere za promoviranje uposljavanja osoba sa invaliditetom. Ne postoji stimuliranje poslodavaca za
uposljavanje osoba sa invaliditetom, niti programi za osnivanje, razvoj i rad posebnih poduzeca za uposljavanje
osoba sa invaliditetom, a osobe sa invaliditetom nemaju prioritet pri uposljavanju u javnome sektoru.

U Republici Srpskoj je od 2004. god. na snazi Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji i upos$ljavanju osoba sa
invaliditetom, a u Federaciji Bosne i Hercegovine je slican zakon u parlamentarnoj proceduri. Ovaj Zakon u
Republici Srpskoj propisuje kvotno uposljavanje, samouposljavanje i uposljavanje kroz zastitna poduzeca i
zastitne oblike uposljavanja. Nedostatak ovoga zakona je njegova neusuglasenost sa ostalim zakonima, tako da se
stimulacije i beneficije predvidene zakonom ne mogu u potpunosti koristiti u praksi. Zakon o profesionalnoj
rehabilitaciji, osposobljavanju i uposljavanju invalida je usuglasen sa ostalim zakonima kada je u pitanju
oslobadanje od plac¢anja carina i poreza ("Sluzbeni glasnik Republike Srpske", broj 91/06). U Bosni i
Hercegovini, osim Fonda za profesionalnu rehabilitaciju i uposljavanje invalida Republike Srpske, ne postoje
sluzbe za podrsku pri uposljavanju osoba sa invaliditetom. Postojeée stanje je dovelo do toga da su osobe sa
invaliditetom iskljucene iz trziSta rada i stupanj njihove neuposlenosti je iznimno visok, zbog ¢ega osobe sa
invaliditetom spadaju u kategoriju stanovniStva kojoj prijeti rizik izrazitog siromastva, $to povecava njihovu
socijalnu iskljucenost.

Kapacitet sustava koji garantira socijalnu sigurnost nije adekvatan potrebama i ne garantira minimum za
prezivljavanje, te je usko vezan za financijske mogucnosti sustava u kojemu se realizira. Ne postoji drzavna i
entitetska politika sustava socijalne sigurnosti. Nisu usuglaSeni pristupi izmedu razliCitih sektora i prisutna je
diskriminacija temeljem invalidnosti kada je u pitanju garantiranje socijalne sigurnosti. Financiranje mjera
socijalne sigurnosti u oblasti invalidnosti u Bosni i Hercegovini je znacajno ispod europskoga prosjeka i prosjeka
u regiji, a izdvajanja za boracko-invalidsku skrb ¢ine dvije tre¢ine ukupnih socijalnih davanja. Zastita djece sa
invaliditetom i njihovih obitelji nije adekvatno rijeSena i ne ukljucuje sve aspekte djecje i druge zastite, a
posebice u Federaciji Bosne i Hercegovine. Dio prava osoba sa invaliditetom iz mirovinsko-invalidskog
osiguranja je "dislociran" u sustav socijalne skrbi, ¢ime su osobe sa invaliditetom dovedene u daleko losiji
polozaj.

U socijalnoj skrbi osoba sa invaliditetom dominiraju mjere usmjerene na novcanu podrsku i institucionalno
zbrinjavanje, dok su sluzbe za socijalne usluge nerazvijene, poglavito sustavno neuredene i vezane za odredene
projekte. U vecini slucajeva, postoje¢i kadar i institucionalni mehanizmi su neadekvatni potrebama, skloni su
stereotipima i teSko se otvaraju za nove pristupe. Ova je oblast bazirana na pravima i statusima, a ne na
individualnim potrebama i ima pristup utemeljen na sustavu odredivanja kategorija osoba sa invaliditetom.
Otkrivanje i evidentiranje osoba sa invaliditetom nisu institucionalno adekvatno uredeni tako da se za veliki broj
osoba sa invaliditetom ne mogu planirati programi socijalne skrbi. Visina nov€anih davanja je nedostatna za
stvarne potrebe osoba sa invaliditetom i njihovih obitelji. Novéana davanja za tudu njegu i pomoé se Cesto
tretiraju kao prihod za uzdrzavanje osoba sa invaliditetom, a ne kao podrska za samostalno funkcioniranje.
Obitelj je temeljna i jedina sluzba za podrsku osoba sa invaliditetom, jer drustvo nije razvilo mehanizme podrske
ni za obitelj ni za osobe sa invaliditetom. Osobama sa invaliditetom su ogranic¢eno dostupna pomocéna sredstva i
oprema, sluzbe za tumacenje, njega i pomo¢, asistencija, pomagala, a kako bi ih osigurali i nabavili oni sami
moraju financijski znacajno participirati. Alternativni oblici zbrinjavanja u zajednici nisu razvijeni, a tamo gdje
ih ima ogranicenih su kapaciteta i nisu dostupni svim osobama sa invaliditetom.

Zahvaljujuci aktivnostima samih osoba sa invaliditetom i njihovih udruga, kao i razli¢itim programima reforme u
sustavu obrazovanja, socijalne skrbi i zdravstva, razvijaju se pilot programi sluzbi podrske kao primjeri dobre



prakse u pojedinim sredinama; vec¢ina ovih sluzbi podrske, u javnom i civilnom sektoru, nisu institucionalizirane,
niti odrzive, utjecaj im je ograni¢en i medusobno ne suraduju.

Postojeée stanje je vecinu osoba sa invaliditetom dovelo do stanja izrazitog siromastva, dodatno opteretilo
njihove obitelji, a njima onemogucilo aktivno sudjelovanje u privatnom i javnom zivotu i time izrazito povecalo
njihovu socijalnu iskljucenost.

Strategije i akcijski planovi makroekonomskih politika ne ukljucuju pitanja invaliditeta. Nepovoljan porezni
ambijent i visoka opterecenja doprinosima, porezima, taksama i drugim dazbinama i neusuglasenost poreznih
zakona sa lex specialis uti¢u na opce stanje neuposlenosti i siromastva osoba sa invaliditetom.

Drzavne institucije imaju djelomicno obradena pitanja invaliditeta samo u obrazovanju, socijalnoj skrbi i
zdravstvu, ali ni u ova tri sektora nisu tretirana sva prava i moguénosti osoba sa invaliditetom. Ne postoje
institucionalni kapaciteti za pitanja osoba sa invaliditetom niti strukture za uklju¢ivanje osoba sa invaliditetom na
svim razinama. Osobe sa invaliditetom se gotovo nikako ne uposljavaju u drzavnim institucijama, iako se to
moze uciniti bez znac¢ajnijih ulaganja.

Sveobuhvatna tranzicija dru$tva u Bosni i Hercegovini se u znacajnoj mjeri odrazila i na nacin organiziranja i
rada udruga osoba sa invaliditetom. Skoro u pravilu struktura organizacija osoba sa invaliditetom je identi¢na
organizacijskom ustroju Bosne i Hercegovine. Organizacije osoba sa invaliditetom, uz iznimku nekoliko novih
organizacija, su organizirane prema vrstama ili uzroku nastanka invalidnosti. Savezi osoba sa invaliditetom imaju
status organizacija od javnog interesa u Republici Srpskoj. Na lokalnoj razini financiranje organizacija osoba sa
invaliditetom se osigurava djelomi¢no kroz proracune lokalne zajednice, a ve¢inom preko razli¢itih projekata.
lako je pokret osoba sa invaliditetom uticao na mnoge promjene u Bosni i Hercegovini, malo toga je uradeno
kada je u pitanju obrazovanje kadrova o pitanju prava i moguénosti osoba sa invaliditetom. Institucije vlasti jo$
uvijek nemaju razvidnu viziju buducega djelovanja u oblasti invaliditeta, a s druge strane organizacije osoba sa
invaliditetom nemaju dostatno utjecaja i kapaciteta kako bi promijenili nabolje trenuta¢no stanje u odnosu
drustva prema osobama sa invaliditetom.

U redovitom sustavu obrazovanja pitanja invaliditeta se poglavito ne ukljuc¢uju. Uoceno je da stru¢njaci imaju
samo sporadi¢ne predstave o socijalnom funkcioniranju osoba sa invaliditetom. “esto nisu ni informirani o
posljednjim dostignu¢ima u oblasti u kojoj rade. Planovi i programi za obrazovanje stru¢nih kadrova, vladinog i
nevladinog sektora, a koji pruzaju usluge osobama sa invaliditetom, nisu uskladeni s pristupom koji se temelji na
ljudskim pravima i socijalnom modelu. U nevladinom sektoru osobe sa invaliditetom nisu dostatno obucene za
rad, §to ima za posljedicu da su ove organizacije nemocéne promijeniti stavove sredine o osobama sa
invaliditetom.

Organizacije osoba sa invaliditetom su u posljednjih deset godina pokrenule niz aktivnosti kako bi podigle svijest
0 osobama sa invaliditetom i njihovim pravima. Aktivnosti oko podizanja svijesti se poglavito organiziraju u
urbanim podrucjima, dok u ruralnim ne postoji ¢ak ni evidencija o osobama sa invaliditetom. Stigma, kao i
osjecaj manje vrijednosti, te nemoguénost zadovoljavanja temeljnih potreba, negativno uticu na svijest osoba sa
invaliditetom i njihovih obitelji o njihovim pravima i moguénostima. Posebice je teSka situacija kada su u pitanju
mentalno nedostatno razvijene osobe i osobe sa viSestrukim invaliditetom. One su prepustene brizi roditelja koji
su u isto vrijeme i njihovi predstavnici i zastupnici, tako da su oni kao osobe nevidljivi u drustvenoj zajednici.
Osobe sa oSteCenjem sluha 1 vida imaju ograni¢en pristup informacijama u razli¢itim komunikacijama. U
drzavnim sluzbama nisu uposleni znakovni tumaci, dok osobe sa oste¢enjem vida ni jednu informaciju ne mogu
dobiti u pisanom obliku, jer se nigdje ne koriste pisaci na Brajevom pismu. Mediji u Bosni i Hercegovini pitanja
invaliditeta prikazuju na neprihvatljiv nacin, cesto kao tragediju ili senzaciju, odrzavajuci time stereotipe o
osobama sa invaliditetom.

U oblasti kulture i umjetnosti ne postoje posebni programi koji su namijenjeni osobama sa invaliditetom, a u
redovitim programima nema adekvatne pristupacnosti objektima i informacijama. Osobe sa oSteCenjem vida
nemaju pristup kulturnim i umjetnickim dobrima zbog njihove neprilagodenosti i nemoguénosti koriStenja
Brajevoga pismo, informacije na audio tehnici ili tisak sa uve¢anim slovima. U okviru rada organizacija osoba sa
invaliditetom pokrenute su na lokalnoj razini inicijative o pitanju kulturnoga zivota osoba sa invaliditetom, ali su
neznatne i dugoro¢no neodrzive zbog nesigurnih izvora financiranja. Jedno od neotudivih prava u izgradenom
demokratskom drustvu je pravo na zadovoljavanje religijskih potreba. Religijski objekti su vecinom
nepristupacéni, a osobe sa invaliditetom se najée$ée ne prihvacaju u religijske zajednice. Vjerski sluzbenici nisu
upoznati sa raznim vrstama invaliditeta, nainom rada sa osobama sa invaliditetom i njihovim potrebama.
Postojec¢e stanje u najvecoj mjeri, dakle, iskljuuje osobe sa invaliditetom iz sudjelovanja u kulturnom,
umjetniCkom i religijskom zivotu. Pristupacnost okruzenja, usluga i informiranja predstavlja preduvjet za
ostvarivanje drustvenih kontakata, neovisnost i uklju¢enje osoba sa invaliditetom u svakodnevni zivot. Postojeci
zakonodavni okvir o prostornom uredenju i gradenju djelomi¢no doprinosi otklanjanju arhitektonskih barijera, ali
se bez uvodenja nacela univerzalnog dizajna i prac¢enja primjene zakonskih propisa adekvatno ne rjeSava pitanje
pristupacnosti. Nisu razvijeni programi izgradnje i dodjele socijalnih stanova osobama sa invaliditetom, niti



programi prilagodbe stanovanja, §to u privatnom i profesionalnom zivotu bitno otezava i ograni¢ava ukljucivanje
osoba sa invaliditetom.

Zakoni o sportu i rekreiranju se odnose diskriminacijski prema osobama sa invaliditetom, Sto onemogucuje
njihovo sudjelovanje u sportskim rekreativnim aktivnostima, a posebice iskljucuje djecu i Zene sa invaliditetom.
Prilazi sportskim i rekreativnim terenima nisu pristupacni, a ni sportovi koji su karakteristicni za osobe sa
invaliditetom nisu dostatno razvijeni. Dostupna proracunska sredstva nisu dostatna za daljnji razvoj i
omasovljavanje sportskih aktivnosti za osobe sa invaliditetom, a prigodom dodjele sredstava ne vodi se racuna o
tome da su sportovi za osobe sa invaliditetom skuplji jer zahtijevaju dodatnu tehnicku opremu. Olimpijski
komitet ne ukljuCuje dostatno pitanja o paraolimpijskim sportovima u svoj program rada. Individualni
entuzijazam osoba sa invaliditetom, njihovih prijatelja i roditelja nisu dostatni kako bi se sport za osobe sa
invaliditetom podrzavao i bio popularan.

Opc¢eprihvaceno stajaliSte je da osobe sa invaliditetom ne mogu zivjeti samostalno, osnovati obitelj - posebice za
zene, brinuti o sebi i obavljati svakodnevne aktivnosti. Za realiziranje intimnog i obiteljskog zivota osoba sa
invaliditetom ne postoji sustavna podrska u Bosni i Hercegovini, §to se najvise ogleda u realiziranju majcinstva.
Vecina osoba sa invaliditetom zivi u ovisnosti o svojim roditeljima ili drugim ¢lanova obitelji, $to se osobito
odnosi na zZene sa invaliditetom. Ne postoje programi podrske mentalno nedostatno razvijenim osobama za
samostalan zivot. Prigodom realiziranja prava vezanih za obiteljska pitanja, zakonima nisu definirane beneficije
godina budi se svijest kod osoba sa invaliditetom o moguénostima stvaranja samostalnog Zivota, i samo jedan
manji broj je ostvario svoj obiteljski zivot.

Deklarativno opredjeljenje da se osigura pravo uzivanja ljudskih prava za osobe sa invaliditetom nema potvrdu u
praksi. Na svim razinama vlasti Bosne i Hercegovine ne postoje posebice organizirane institucije za razvijanje
mehanizama pracenja stanja u oblasti invalidnosti, premda su ova pitanja u odgovornosti i duznosti drzave i
njezinih entiteta.

Opredjeljenje, ciljevi i mjere prevazilaZenja postojeceg stanja

Odluéni za promjenu postojeéeg stanja u oblasti invalidnosti i promjenu polozaja osoba sa invaliditetom u
drustvu u Bosni i Hercegovini;

S ciljem ostvarivanja ljudskih prava, sloboda i dostojanstva svih osoba sa invaliditetom, te njihove potpune
ukljucenosti u drustvo;

Opredijeljeni za stvaranje uvjeta za jednake moguénosti u svim segmentima privatnog i javnog Zzivota,
uklanjanje svih uzroka i oblika diskriminacije;

Osiguravajuéi jednakopravno sudjelovanje Zena i muskaraca sa invaliditetom;

PoStujuci nacela Standardnih pravila Ujedinjenih naroda za izjednadavanje mogucnosti za osobe sa
invaliditetom;

UvaZavajuéi znacaj ispunjavanja uvjeta na putu ka Europskoj uniji;

Drzava Bosna i Hercegovina, njezini entiteti Federacija Bosne i Hercegovine i Republika Srpska, kao i Distrikt
Brcko Bosne i Hercegovine, u okviru svojih ustavnih nadleznosti zalagat ¢e se za provedbu jedinstvene Politike u
oblasti invalidnosti u Bosni i Hercegovini.

S ciljem primjene medunarodnih standarda i harmoniziranja zakonodavstva u oblasti invalidnosti:

Ratificirati Konvenciju Ujedinjenih naroda o pravima osoba sa invaliditetom i druge medunarodne dokumente
koji se ticu prava osoba sa invaliditetom. Uskladiti zakonodavstvo sa medunarodnim dokumentima.

Usvojiti odgovarajuce zakone, administrativne i druge mjere za ostvarivanje ljudskih prava i temeljnih sloboda
svih osoba sa invaliditetom, bez diskriminacije temeljem invaliditeta.

Staviti izvan snage sve zakone, podzakonska akta i praksu diskriminiranja osoba sa invaliditetom, a posebice
osoba sa invaliditetom koje su izloZene visestrukom diskriminiranju: Zena i djevojcica, djece, starijih osoba i
etnickih manjina.

S ciljem eliminiranja diskriminacije temeljem invaliditeta, uvodenja socijalnog pristupa u pitanjima
invaliditeta i primjene jedinstvenih kriterija za ocjenu stupnja invaliditeta i preostalih sposobnosti:

Razviti jedinstveni institucionalni model za ocjenu stupnja invalidnosti i preostale sposobnosti za sve osobe sa
invaliditetom bez obzira na uzrast i uzrok nastanka invaliditeta, koji bi imao jedinstvene kriterije i proceduru
baziranu na Medunarodnoj klasifikaciji funkcioniranja Svjetske zdravstvene organizacije.

S ciljem garantiranja ljudskog dostojanstva i socijalne sigurnosti osoba sa invaliditetom i njihovih obitelji, te
ublaZavanja negativnih posljedica koje nastaju zbog invalidnosti:

Razviti sustav socijalne sigurnosti dostupan svim osobama sa invaliditetom, koji garantira potrebne oblike
podrske i stimulira koriStenje preostalih radnih i drugih sposobnosti osoba sa invaliditetom, a koji ih ne iskljucuje
i ne diskriminira.

Provesti reformu mirovinsko-invalidskog osiguranja koje ¢e ukljuciti prava osoba sa invalidi- tetom i temeljem
invalidnosti.



Osigurati da troskovi koji nastaju zbog invaliditeta ne opterecuju osobe sa invaliditetom niti njihove obitelji i
staratelje.

Razvijati sustav mjeSovitih i multidisciplinarnih socijalnih usluga u lokalnim zajednicama, primjerenih
specifi¢nim potrebama osoba sa invaliditetom, vode¢i racuna o starosnoj dobi i spolu.

Stvarati uvjete za deinstitucionaliziranje sustava podrSke osobama sa invaliditetom kroz sluzbe za podrsku u
lokalnim zajednicama.

Osigurati osobama sa invaliditetom ostvarivanje posebnih prava u okviru socijalne skrbi samo onda kada se ta
prava odnose specificno na invalidnost, a sva ostala prava iz socijalne skrbi mogu ostvarivati na nac¢in i na
mjestima gdje ih ostvaruju i ostali gradani.

Omoguciti osobama sa invaliditetom sudjelovanje u svim procesima planiranja socijalne politike, te razvijanju i
praéenju realiziranja programa socijalne skrbi.

Omoguciti osobama sa invaliditetom, bez obzira na spol i starosnu dob, dostupne i pristupacne sluzbe za podrsku
u organizacijskom, arhitektonskom, informativnom i programskom smislu.

Razvijati sluzbe u lokalnim zajednicama uz primjenu individualiziranih planova, koji poti¢u aktivizam i
podrZzavaju neovisnost i samostalnost osoba sa invaliditetom na svim poljima, uklju¢ujuéi i samostalan zivot.
Raditi na osiguravanju uvjeta u kojima same osobe sa invaliditetom vr$e izbor vrsta i nacina pruzanja usluga, kao
i pruzatelja usluga.

Omoguciti osobama sa invaliditetom pristup i koriStenje sluzbi za gradanstvo pod jednakim uvjetima.

S ciljem ostvarenja najviSeg mogudeg standarda zdravija bez diskriminiranja temeljem invalidnosti:
Omoguciti svim osobama sa teskim i viSestrukim invaliditetom posjedovanje prava na zdravstveno osiguranje i
zdravstvenu skrb bez diskriminiranja temeljem invalidnosti.

Poduzeti sve odgovarajuce mjere kako bi se osigurao pristup zdravstvenim uslugama i medicinskoj rehabilitaciji
svim skupinama osoba sa invaliditetom, posebice osobama sa visestrukim invaliditetom, Zenama i djevojcicama,
djeci i starijim osobama.

Razvijati razli¢ite oblike medicinske rehabilitacije pristupa¢ne svim osobama sa invaliditetom.

Razvijati razlicite programe i mjere kojim ¢e se poticati rad na preveniranju invalidnosti.

S ciljem garantiranja jednakih mogucnosti, koriStenja preostalih sposobnosti i viSeg stupnja ukljucivanja u
druStvenu zajednicu:

Osigurati osobama sa invaliditetom pravo na besplatna, individualno prilagodena pomagala, koja na bilo koji
nac¢in nadomjestavaju ili zamjenjuju izgubljene ili oSte¢ene dijelove tijela, organe i ¢ula, i omogucuju potpunu ili
maksimalno mogucu samostalnost u obavljanju svakodnevnih zivotnih i radnih aktivnosti.

S ciljem stvaranja jednakih uvjeta i pristupacnog okruZenja za potpuno ukljucenje osoba sa invaliditetom u
procese obrazovanja:

Svim osobama sa invaliditetom osigurati pravo na obrazovanje i cjelozivotno ucenje s posebnom pozornos¢u na
gender pristup.

Osigurati inkluzivni sustav obrazovanja na svim razinama, omogucujuci alternativno Skolovanje u specijalnim
ustanovama prema potrebama i u najboljem interesu djece i opredjeljenju roditelja.

Razvijati programe zivotnih vjestina koje su osobama sa invaliditetom nuzne kako bi olakSale njihovo puno i
jednako sudjelovanje u obrazovanju i drustvu.

Razvijati programe dodatnog obrazovanja nastavnog osoblja, ukljucujuci obrazovanje i angazman nastavnika
koji su i sami osobe sa invaliditetom.

Razvijati programe pristupacnosti, pomagala i literaturu u dostupnim tehnikama (Brajevo pismo, znakovni jezik,
zvucna tehnika, tisak sa uve¢anim slovima, prilagoden sadrzaj) za sve razine obrazovanja, te tumace znakovnoga
jezika, drugih neverbalnih oblika komuniciranja, kao i druge oblike podrSke za obrazovanje osoba sa
invaliditetom.

S ciljem osposobljavanja za koriStenje preostalih sposobnosti, uspjeSnog sudjelovanja na trZiStu rada,
uposljavanja i smanjenja siromastva:

Raditi na osiguravanju uvjeta u kojima osobe sa invaliditetom kroz razliite oblike habilitacije i rehabilitacije
mogu posti¢i maksimalnu samostalnost, iskoristiti potpune fizicke, mentalne, socijalne i profesionalne kapacitete,
te se potpuno ukljuciti i sudjelovati u svim aspektima zivota.

Razvijati programe profesionalnog osposobljavanja, upos$ljavanja i usavrSavanja, uz omogucavanje pristupa
programima cjelozivotnog ucenja osobama sa invaliditetom.

Raditi na osiguravanju prava na rad osobama sa invaliditetom kroz sve oblike upos$ljavanja, uz spre¢avanje
diskriminacije temeljem invaliditeta.

Raditi na osiguravanju uvodenja obvezne kvote i drugih stimulativnih mjera za upos$ljavanje osoba sa
invaliditetom.

Ohrabrivati uposljavanje osoba sa invaliditetom na trziStu rada. Za one koji nisu u moguénosti zaposliti se na
trziStu rada omoguditi uposljavanje pod posebnim uvjetima. Poticati i pomagati osnivanje i razvoj posebnih



poduzeca za uposljavanje osoba sa invaliditetom, pruzajuci financijsku i struénu pomo¢, te administrativne i
druge pogodnosti za njihov u€inkovit rad i poslovanje.

Razvijati programe adaptiranja i opremanja radnih mjesta i prilagodbu radne sredine osobama sa invaliditetom.

S ciljem integriranja i podrSke ukljucivanja osoba sa invaliditetom u glavne ekonomske tijekove drustva:
Raditi na stvaranju uvjeta za sudjelovanje osoba sa invaliditetom u procesu razvijanja ekonomske politike.
Ukljuciti pitanja invalidnosti u makroekonomsku politiku: fiskalnu, carinsku i monetarnu politiku, politiku
upravljanja kamatnim stopama i politiku raspodjele javne potrosnje.

Raditi na razvijanju uvjeta za usmjeravanje sredstava iz javnih proracuna, fondova i drugih izvora za podrsku
osobama sa invaliditetom, njihovim organizacijama i gospodarskim druStvima za upoSljavanje osoba sa
invaliditetom.

S ciljem razvoja struktura i kapaciteta za oblast invalidnosti driavnih institucija i organizacija osoba sa
invaliditetom, kao i ukljulivanja invalidnosti u glavne tijekove druStva, programe i mjere vladinog i
nevladinog sektora:

Raditi na razvijanju strukture i kapaciteta za oblast invalidnosti i ukljuciti pitanje invalidnosti kao pitanje
postivanja i ostvarivanja ljudskih prava u okviru svih institucija vlasti, a u sektorima kao $to su obrazovanje,
socijalna skrb, zdravstvo i uposljavanje razvijati prilagodene programe za osobe sa invaliditetom.

Raditi na stvaranju pravnih, materijalnih, financijskih i drugih pretpostavki za formiranje, razvijanje i rad
organizacija osoba sa invaliditetom u svim sredinama.

Poduzeti mjere s ciljem podrske organiziranju Zena sa invaliditetom i njihovom ukljuc¢ivanju u rad organizacija
osoba sa invaliditetom.

Razvijati kriterije po kojima ¢e se osigurati financiranje rada organizacija osoba sa invaliditetom, kao i kriterije
za pracenje uspjesnosti rada organizacija kako bi se podrska pruzala sukladno ostvarenim rezultatima.

Prihvatiti organizacije osoba sa invaliditetom kao partnere i priznati im savjetodavnu ulogu prilikom pripremanja
prijedloga zakona, administrativnih i drugih mjera iz oblasti invalidnosti, kao i pracenja i evaluacije njihove
primjene.

Raditi na osiguravanju kontinuiranog educiranja i senzibiliziranju svih aktera u drzavi koji se u svome radu
susrecu sa pitanjima od interesa za osobe sa invaliditetom.

Raditi na osiguravanju kontinuiranog educiranja osoba sa invaliditetom za lobiranje i sudjelovanje u kreiranju
politike, strategije, programa i akcija.

S ciljem promjene odnosa zajednice, razbijanja stereotipa i eliminiranja predrasuda o osobama sa
invaliditetom, jaCanja ljudskog dostojanstva i samopouzdanja osoba sa invaliditetom i njihovih obitelji:

Raditi na osiguravanju kontinuiranog podizanja svijesti o pravima, sposobnostima i mogué¢im doprinosima osoba
sa invaliditetom u svim oblastima zivota i rada, ukljucujuéi njihove obitelji, a vodec¢i racuna o starosnoj dobi i
spolu.

Razli¢itim mjerama raditi na osiguravanju uporabe znakovnoga jezika i Brajevoga pisma, te dodatnih sluzbi
pomo¢i u svim oblicima komuniciranja.

Raditi na osiguravanju osobama sa invaliditetom informacija namijenjenih $iroj javnosti, u pristupa¢nom obliku,
na vrijeme i bez dodatnih troskova.

Raditi na osiguravanju mehanizama za dostavu pravodobnih informacija osobama sa invaliditetom, roditeljima i
starateljima, s ciljem adekvatnog tretmana djece i odraslih osoba sa invaliditetom.

S ciljem ostvarivanja svih ljudskih prava osoba sa invaliditetom i uklanjanja svih barijera za njihovo puno
ukljucivanje u drustvene tijekove:

Kontinuirano raditi u svim javnim ustanovama na osiguranju pristupacnosti, uklanjanju arhitektonskih i drugih
barijera i uvodenju elemenata informacijske i druge podrske za gluhe i nagluhe, slijepe i slabovide, te osobe sa
mentalnim i intelektualnim potesko¢ama.

Omoguciti dostupnim rjeSavanje stambenoga pitanja osobama sa invaliditetom kroz kupnju stanova pod
povoljnijim uvjetima, programe socijalnog stanovanja i adekvatno adaptiranje postojecega stana.

Razli¢itim mjerama poticati osobe sa invaliditetom na samostalan Zivot, ukljucujuéi podrsku za osnivanje
obitelji, reproduktivno zdravlje i bracni Zivot, pravo na roditeljstvo i odgoj djece.

S ciljem ostvarivanja ljudskoga dostojanstva, osobnoga integriteta, druStvenog, intimnog i obiteljskog Zivota:
Raditi na stvaranju uvjeta u kojima ¢e osobe sa invaliditetom imati osmisljen zivot u obitelji, u kojima ¢e se
postovati i uvazavati njihove zelje i potrebe, pospjeSivati mogucnosti za ukljuéivanjem i pruZzanjem doprinosa u
zajednici.

Stimulirati puni osobni integritet osoba sa invaliditetom u drustvu i zadovoljenje intimnoga i obiteljskoga Zivota
u prirodnom okruZzenju.

Omoguciti osobama sa invaliditetom zadovoljavanje kulturnih i umjetnickih potreba na pristupacan nacin, te
poticati specifi¢no stvaralastvo osoba sa invaliditetom u kulturnom, umjetni¢kom i intelektualnom radu.

Raditi na omogucavanju pristupa i koristenja kulturno-umjetnickih dobara osobama sa oSte¢enim vidom u
odgovarajuc¢im tehnikama (Brajevo pismo, audio tehnika ili tisak sa uve¢anim slovima).



Raditi na omogucavanju zadovoljavanja vjerskih potreba osoba sa invaliditetom na njima pristupacan nacin.
Poticati vjerske ustanove na suradnju sa organizacijama osoba sa invaliditetom kako bi se vjerske aktivnosti
uéinile pristupacnijim osobama sa invaliditetom.

Raditi na omogucavanju jednakih prava i moguénosti za osobe sa invaliditetom u bavljenju sportskim i
rekreativnim aktivnostima. Poticati sportske organizacije na stvaranje mogucnosti sudjelovanja osoba sa
invaliditetom u sportskim i rekreativnim aktivnostima, osobito kod djece i zena sa invaliditetom.

S ciljem ostvarivanja jednakopravnosti spolova u svim sferama javnoga i privatnoga Zivota osoba sa
invaliditetom:

Poduzeti mjere kojim ¢ée se podrzavati i stimulirati jednakopravno sudjelovanje Zena i muskaraca sa invaliditetom
u strukturama vlasti, procesima donoSenja odluka i pokretu osoba sa invaliditetom.

S ciljem stvaranja uvjeta za realiziranje, pracenje i evaluaciju Politike u oblasti invalidnosti:

Raditi na osiguravanju ukljucivanja podataka o osobama sa invaliditetom u sve procese prikupljanja i obrade
podataka sukladno medunarodnim standardima.

Planirati stalna i povremena istrazivanja u oblasti invalidnosti kao i o rodnoj jednakopravnosti u populaciji osoba
sa invaliditetom. Ukljuéiti osobe sa invaliditetom u prikupljanje, planiranje i Sirenje ovih podataka.

Osnovati neovisna tijela koja ¢e pratiti realiziranje ove Politike, u koje ¢e biti ukljuceni predstavnici institucija
vlasti i osobe sa invaliditetom.

Osigurati da se na temelju ove Politike izrade strategije i akcijski planovi na svim razinama, praceni
odgovarajuc¢im proracunskim sredstvima za njihovu pripremu i implementiranje.



